COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ"). This user manual (hereinafter
referred to as “the Manual”) cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or
wholly, by any means, without the prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated,
EZVIZ does not make any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to
the Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and
all other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained
in the Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please
find the latest version in the ezviz ™ website (http://www.ezvizlife.com).

Revision Record

New release — August, 2021

Trademarks Acknowledgement

ezviz ™, & ™, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective
owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH
ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS,
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS,
EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR
INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH
THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR
PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG
OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION,
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK,
VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE
TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION
LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION
BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE
APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH
ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER
PREVAILS.
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Genel Bakis
1. Kutu igerigi

Kamera (x1) Gli¢ Adaptori (x1)
Ao
e W
- ~/
Giig Kablosu (x1) Delme Sablonu (x1) Montaj Plakasi (x1)
e
Yo S22
P =5
Vida Kiti (x1) Mevzuat Bilgisi (x3) Hizl Baslangig Kilavuzu (x1)

0 Glig adaptoriiniin goriinimd, aldiginiz triine gore degisir.

2. Temel Bilgiler

Lensler

Mikrofon
LED Gostergesi

Mikrofon

Onden Gériiniim

isim Aciklama

LED Gostergesi e | Strekli Kirmizi: Kamera baslatiliyor.

° Yavas Yanip Sénen Kirmizi: Ag 6zel durumu.

eeee |Hizll Yanip Sonen Kirmizi: Kamera 6zel durumu (6r. Mikro SD kart hatas).

@ |Sirekli Mavi: Video, EZVIZ uygulamasinda goriintileniyor.

e | Yavas Yanip Sonen Mavi: Kamera diizgiin ¢aligiyor.

eeee |Hizll Yanip Snen Mavi: Kamera Wi-Fi baglantisi i¢in hazir.




Mikro SD Kart Yuvasi Sifirlama Digmesi

Kureyi yukari kaydirin ve kapagi agin

isim Aciklama

Micro SD Kart Kullanmadan 6nce karti EZVIZ uygulamasinda ilk kullanima hazirlayin.
(ayrica satilir)

Sifirlama Diigmesi |Yeniden baslatmak ve tiim parametreleri varsayilanlara ayarlamak igin
5 saniye basili tutun.

+ Hoparlor

Ag Arayiizii % Glig Arayiizii

Arkadan Goriinim
Kurulum
1. Guicii agma
Glig kablosunu kameraya takin ve ardindan gii¢ adaptoriini asagidaki sekilde gosterildigi gibi bir prize takin.

Priz

i Elektrik Kablosu
2. Internete Baglanma

1. EZVIZ Uygulamasini indirme
- Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye baglayin (6nerilen).
- App Store veya Google Play™ {izerinde "EZVIZ" aramasi yaparak EZVIZ uygulamasini indirin ve yiikleyin.
- Uygulamayi baslatin ve bir EZVIZ kullanici hesabi olusturun.

L
s

EZVIZ Uygulamasi

2 Download on the GETITON
@& App Store | P> Google Play

Uygulamayi daha 6nce kullanmigsaniz liitfen son siiriim oldugundan emin olun. Giincelleme olup olmadigini 6grenmek igin, app store'a
gidin ve EZVIZ aramasi yapin.




2. Kamerayi EZVIZ'e ekleyin

- Sifirlama diigmesini 5 saniye basili tutun. LED gostergesi hizli bir sekilde mavi renkte yanip sondiigiinde, kameranin Wi-Fi
yapilandirmasi igin hazir oldugunu belirtir.

- EZVIZ kullanici hesabinizda oturum agin.
- Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayiiziine gitmek igin sag ust kdsedeki "+" diigmesine dokunun.
- Hizli Baslangig Kilavuzu kapagindaki veya kamera gévdesindeki QR kodunu tarayin.

- Wi-Fi yapilandirmasini tamamlamak igin EZVIZ uygulama sihirbazini takip edin.

o Kameranin Wi-Fi'sini degistirmek istiyorsaniz sifirlama diigmesine 5 sn basili tutun ve yukaridaki adimlari tekrarlayin.

Montaj

1. Micro SD Kart kullanin (istege Baglh)

1. Micro SD Kartin Takilmasi

- Kart yuvasini gérene kadar kiireyi yukari dogru dondurin.
- Micro SD karti (ayrica satilir) agagidaki sekilde gosterildigi gibi kart yuvasina takin.




2. Tabani Takin

Kamera yatay olarak yerlestirilebilir veya tavana monte edilebilir. Burada tavan montajini 6rnek olarak aliyoruz.

@ : Cihaz su gegirmez olmadigi igin liitfen cihazi kapali bir alana kurun.
+ Tavanin, kameranin agirhiginin ¢ katina dayanacak kadar giiglii oldugundan emin olun.
+ Kamerayi, kamera mercegine ¢ok fazla dogrudan parlayan isik gelen bir yere yerlestirmekten kaginin.
+ Onerilen montaj yiiksekligi: Yerden 3 metre yiikseklikte.

- Delme sablonunu, kamerayi takmak igin sectiginiz yiizeye yerlestirin.

- (Yalnizca beton duvar/tavan igin) Vida deliklerini sablona gére delin ve (g diibeli takin.
- Kamera tabanini sabitlemek igin ti¢ metal vidayi kullanin.

@ Delme Sablonu

(E ; (ﬁ ——————————— @ Dibel

® Metal Vida

3. Kamerayi Kurun

Kamerayl tabana monte edin ve sabitlenene kadar saat yoniinde gevirin.

i
m 4



Cihazinizin Goriintiilenmesi
1. Canli Goriintiileme

EZVIZ uygulamasini baslattiginizda, cihaz sayfasi asagidaki gibi gosterilir.
Gerektiginde canl bir akis goriintileyip dinleyebilir, anlik goriintii veya kayit alabilir ve video ¢oziinirligi segebilirsiniz.

© (ep
Video History Snapshot Record
0y (@) A
Pan/Tilt Speak Definition

@ Daha fazla simge gérmek icin ekran boyunca sola ve saga kaydirin.

Aciklama

Paylas. Cihazinizi istediginiz kisiyle paylasin.

Ayarlar. Cihaz ayarlarini gorintiileyin veya degistirin.

Video History (Video Gegmisi). Kayitlari Goriintiileyin.

Snapshot (Anlik Gortntd). Anlik goriinti alin.

YREHO©A S

Record (Kaydet). Manuel olarak kaydi baslatin/durdurun.

~
[eR3
M

Pan/Tilt (Kaydirma/Egme). Yatay ve dikey doniist destekler.

Speak (Konus). Konugma ve dinlemeyi kullanmayi baglayin.

Definition (Gozundrltk). Ultra HD, Hi-Def veya Standart
arasindan bir video ¢ozlnirligu segin.

Privacy Mode (Gizlilik Modu). Ekran goériintiistni gizlemek igin
etkinlestirin.

SINEE

0 Daha fazla ayrinti icin lttfen asil araylize bakin.



2. Ayarlar

Ayarlar sayfasinda cihazin parametrelerini ayarlayabilirsiniz.

Parametreler

Aciklama

Audio (Ses)

Ses iglevleri. Devre digi birakildiginda, ne canl goriintli ne de kayitl videolarda ses olmaz.

Status Light (Durum Is1g1)

Farkli renklerde parlayan isiklarla cihazin durumunu anlayabilirsiniz. Devre disi birakildiginda, 151k
kapali olacaktir.

+ Daytime On (Guindiiz Agik): Bu mod segildiginde cihaz sadece giindiiz agik olacaktir.

+ Always On (Her Zaman Agik): Bu mod segildiginde cihaz her zaman agik olacaktir.

IR Light (KizilGtesi Is131)

Kizil6tesi 1s1d1, cihazin diisiik 1sik kosullarinda siyah beyaz goriintiiler elde etmesine yardimei olur.
Devre disi birakildiginda, karanlk ortamlarda cekilen goriintilerin kalitesi etkilenir.

Alarm Notification
(Alarm Bildirimi)

Alarm Bildirimi: Farkli algilama modlarini secebilirsiniz ve cihaz alarmlari buna gore verecektir.

Etkinlestirildiginde, herhangi bir Notification Schedule (Bildirim Zamanlamasi) ayarlanmaksizin

bildirimleri 7/24 alacaksiniz.

« Notification Schedule (Bildirim Zamanlamasi): Bu etkinlestirildiginde, cihaz mesaj anlik
bildirimini programlanan ayarlara gore agar / kapatir.

« Set Notification Schedule (Bildirim Zamanlamasini Ayarla): Bildirim zamanlamasini buradan
ayarlayabilirsiniz.

« Motion Detection Area (Hareket Algilama Alani): Algilama alanini buradan segebilirsiniz.

+ Motion Detection Sensitivity (Hareket Algilama Duyarliligi): Algilama hassasiyetini buradan
segebilirsiniz.

Time Zone (Zaman Dilimi)

Burada gerektiginde zaman dilimini segebilirsiniz.

Daylight Saving Time
(Giin Is1g1 Tasarruf Zamani)

Gerektiginde giin 151§ tasarruf zamanini segin.

Date Format (Tarih Bigimi)

Burada gerektiginde tarih bigimini segebilirsiniz.

Wi-Fi

Cihazin baglandig1 Wi-Fi'yi gorebilir ve farkli bir Wi-Fi'ye baglanmak icin dokunabilirsiniz.

Cloud Storage
(Bulut Depolama)

Bulut depolamaya buradan abone olabilirsiniz.

Storage Status
(Depolama Durumu)

Bulutunuzun depolama durumunu ve bellek kartini burada gérebilirsiniz.

Device Version (Cihaz Strtim)

Cihaz strimiini burada gorebilirsiniz.

Image Encryption
(Gorinti Sifreleme)

Etkinlestirildiginde cihaz tarafindan gekilen goriintiiler yalnizca parolanizi girdikten sonra kullanilabilir.

Change Encryption Password
(Sifreleme Parolasini Degistir)

Sifreleme parolanizi buradan degistirebilirsiniz. Varsayilan parola cihaz dogrulama kodudur.

Flip image (Gorintiyi cevir)

Goruntleri gevirmek igin dokunun

Advanced Image Settings
(Geligmis Gorlntu Ayarlar)

Buradan farkli gekim modlari segebilirsiniz.

+ Backlight mode (Arka 151k modu): Etkinlestirildiginde, goriintiiniin asirt isikli kisimlarinin daha
fazla ayrintisini saklayabilirsiniz.

+ Original (Orijinal): Varsayilan goriint stili.

+ Soft (Hafif): Daha dustik renk doygunlugu.

+ Vivid (Parlak): Daha yiiksek renk doygunlugu.

Offline Notification
(Cevrim Digi Bildirim)

Etkinlestirilirse cihaz ¢evrim disi iken bildirimler uygulamaniza gonderilir.

User Guide (Kullanici Kilavuzu)

Cihaz kullanim kilavuzunu buradan okuyabilirsiniz.

About (Hakkinda)

Cihazin monte edildigi yeri isaretleyerek riin kategorisi, cihaz modeli, seri numarasi ve cihaz QR
kodunu buradan alabilirsiniz.

Restart (Yeniden Baslat)

Cihazinizi yeniden baslatmak igin dokunun.

Delete Device (Cihazi Sil)

Cihazi EZVIZ hesabinizdan silmek igin dokunun.

(i ) Gizliligin korunmasi igin cihazi baskalarina verirken liitfen SD karti veya (eder varsa) diger depolama ortamlarini gikarin.




EZVIZ Baglantisi

1. Amazon Alexa Kullanin

Bu talimatlar EZVIZ cihazlarinizi Amazon Alexa ile kontrol etmenizi saglar. islem sirasinda herhangi bir sorunla karsilasirsaniz,
litfen Sorun Giderme bdlimiine bakin.

Baslamadan dnce sunlardan emin olun:
1. EZVIZ cihazlan EZVIZ uygulamasina bagldir.
2. EZVIZ uygulamasinda, Device Settings (Cihaz Ayarlari) sayfasindaki "Image Encryption (Goriintt Sifreleme)"yi kapatin.

3. Alexa 6zellikli bir cihaza sahipsiniz (yani Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (tim jenerasyonlar), Fire TV stick
(sadece ikinci jenerasyon) veya Fire TV Edition akilli TV'ler).

4. Amazon Alexa uygulamasi akilli cihaziniza zaten yiikli ve bir hesap olusturdunuz.

Amazon Alexa ile EZVIZ cihazlarini kontrol etmek igin:

. Alexa uygulamasini agin ve menuden "Skills and Games" (Beceri ve Oyunlar)i segin.

. Beceri ve Oyunlar ekraninda, "EZVIZ" kelimesini aratinca "EZVIZ" becerilerine ulasacaksiniz.

. EZVIZ cihazinizin becerisini segin, ardindan ENABLE TO USE (KULLANIMI ETKINLESTIR) secenegine dokunun.
. EZVIZ kullanici adinizi ve parolanizi girip Sign in (Oturum ag)'a dokunun.

. Alexa'nin EZVIZ hesabiniza erigmesine izin vermek igin Authorize (izin Ver) diigmesine dokunun. Béylece Alexa EZVIZ
cihazlarinizi kontrol edebilir.

. "EZVIZ has been successfully linked" (EZVIZ basariyla baglandi) mesajini gdreceksiniz, ardindan Alexa'nin tim EZVIZ
cihazlarinizi kesfetmesine izin vermek i¢in DISCOVER DEVICES (CIHAZLARI KESFET)'e dokunun.

7. Alexa uygulama meniisiine geri doniin. "Devices" (Cihazlar)'i segin ve cihazlarin altinda tiim EZVIZ cihazlarinizi gorintileyin.

a b wN =
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Sesli Komut

Alexa uygulamasindaki veya Alexa Sesli Kontrol islevindeki "Smart Home" (Akalh Ev)
mendisiinden yeni bir akilli cihazi kesfedin.

Cihaz bulundugunda, sesinizle kontrol edebilirsiniz. Alexa'ya basit komutlar sdyleyin.

Ornegin, cihazinizin adi: "show xxxx camera" (xxxx kamerayi géster), EZVIZ uygulamasinda degistirilebilir. Cihazin adini her degistirdiginizde,
adi glincellemek igin cihazi tekrar kesfetmeniz gerekir.

Sorun Giderme

Alexa cihazimi bulamazsa ne yapmaliyim?

internet baglantisi sorunlari olup olmadigini kontrol edin.

Akilli cihazi yeniden baslatmayi ve Alexa'da cihazi yeniden bulmayi deneyin.

Cihazin durumu neden Alexa'da "Offline" (Gevrim Dis1) gosteriyor?
Kablosuz baglantiniz kesilmis olabilir. Akilli cihazi yeniden baslatin ve Alexa'da yeniden bulun.
Yonlendiricinizde internet erisimi olmayabilir. Yonlendiricinizin internete bagh olup olmadigini kontrol edin ve tekrar deneyin.

0 Amazon Alexa'nin kullanimini destekleyen Ulkeler hakkinda daha ayrintili bilgi igin resmi web sitesine bakin.

2. Google Asistan'l Kullanin
Google Asistan sayesinde Google Asistan sesli komutlarini sdyleyerek EZVIZ cihazinizi etkinlestirebilir ve canli izleyebilirsiniz.

Asagidaki cihazlar ve uygulamalar gereklidir:

1. Islevsel bir EZVIZ uygulamasi.

2. EZVIZ uygulamasinda, Device Settings (Cihaz Ayarlari) sayfasindaki "Image Encryption" (Gorintu Sifreleme)'yi kapatin ve
"Audio” (Ses)'i agin.

3. Baglh ve iglevsel Chromecast'e sahip bir TV.

4. Telefonunuzda Google Asistan uygulamasi.

Baglarken asagidaki adimlan izleyin:
1. EZVIZ cihazini kurun ve uygulamada diizgiin ¢alistigindan emin olun.
2. Google Home uygulamasini App Store'dan veya Google Play Store™ dan indirin ve Google hesabinizda oturum agin.

3. Myhome ekraninda, sol Uist kdsedeki "+" isaretine dokunun ve Kurulum arayiiziine gitmek i¢cin menti listesinden "Set up device"
(Cihazi Kur)'u segin.
4. “"Works with Google” (Google ile galistir)'a dokunun ve "EZVIZ" 6zelliklerini bulmak igin "EZVIZ" kelimesini aratin.
7



5. EZVIZ kullanici adinizi ve parolanizi girip Sign in (Oturum ag)'a dokunun.

6. Google'un EZVIZ hesabiniza erismesine izin vermek icin Authorize (izin Ver) diigmesine dokunun. Bdylece Google EZVIZ
cihazlarinizi kontrol edebilir.

7. “Return to app” (Uygulamaya don)'e dokunun.

8. izin verme islemini tamamlamak icin yukaridaki adimlari izleyin. Senkronizasyon tamamlandiginda, EZVIZ servisi hizmet
listenizde listelenir. EZVIZ hesabiniz altinda uyumlu cihazlarin listesini gormek i¢in EZVIZ hizmeti simgesine dokunun.

9. Simdi bazi komutlari deneyin. Sistemi kurarken olusturdugunuz kamera adini kullanin.

Kullanicilar cihazlari bireysel veya grup olarak yonetebilir. Odaya cihazlari eklemek, kullanicilarin komut kullanarak ayni anda bir
grup cihazi kontrol etmelerini saglar.

Daha fazla bilgi igin su baglantiya bakin:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

0 Cihaz hakkinda daha fazla bilgi igin litfen www.ezvizlife.com sitesine bakin.

SSS
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Kamera, hangi ag baglantisini destekliyor?

Kamera, kablosuz baglantiy ve kablolu baglantiyi destekler, bu da ag durumuna gore segilebilir.

Kamera gevrim disi ise video kaydi devam eder mi?

Kameraya gii¢ verilmis, fakat internet baglantisi kesilmisgse bu durumda micro SD tizerindeki video kaydi devam eder, fakat
bulut kaydi durur. Kameranin giicii kapatilirsa her iki video kaydi durur.

Goriintiide kimse yoksa alarm neden veriliyor?
Alarm hassasiyetini daha diisiik bir seviyeye ayarlayin. Araglarin ve hayvanlarin da alarmi baslatabilecegine dikkat edin.
Parolami unutursam ne olur?

Lutfen EZVIZ uygulamasina gidin > oturum agma sayfasindan "Forgot password?" (Parolanizi mi unuttunuz?)’a dokunun >
Hesabinizin e-posta adresini veya telefon numarasini girin. (Gonder) > Dogrulama kodunu girin > Parolanizi sifirlayin.

Dogrulama kodumu neden alamiyorum?

1. Hesabi e-posta ile kaydettiyseniz liitfen istenmeyen postanizi kontrol edin.
Hala dogrulama kodunu almadiysaniz bu e-postayi kisitlayan e-posta filtreniz/blokunuz olabilir, liitfen e-posta saglayiciniza

danisin.

2. Cep telefonu numarasi ile bir hesap agtiysaniz liitfen cep telefonunuzun SMS kisa kodlari alip almadigini onaylayin.
3. Dogrulama kodunu hala almadiysaniz liitfen numaranizi, iilkenizi, talep saatinizi support@ezvizlife.com adresindeki destek
merkezine bildirin veya bolgesel destek ekibinizle iletigsime gegin.

Wi-Fi yapilandinlamadi hatasi nasil ¢oziiliir?

Litfen asagidaki ayarlari kontrol edin:

1. Cep telefonunuzun Wi-Fi'ye bagh oldugundan ve Wi-Fi aginin diizgiin ¢alistigindan emin olun.

2. Ag durumunu kontrol edin:

+ Aginizda giivenlik duvari veya baska sinirlar olmadigindan emin olun.

+ Yonlendiricinin cihaziniza IP adresi dagitabildiginden veya statik IP ayarini devre disi birakabildiginden emin olun
(DHCP tiim EZVIZ cihazlarinda varsayilan olarak etkindir).

3. Kameraniz sifirlayin, cihazinizin hazir modda veya Wi-Fi yapilandirma modunda oldugundan emin olun > ardindan cihaz
Wi-Fi yapilandirmasi igin EZVIZ uygulamasini kullanin.

@ CcCihaz hakkinda daha fazla bilgi iin liitfen www.ezvizlife.com adresine bakin.
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